Zatacznik nr 1 do uchwaty nr 14/2022
Zarzadu Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Na Skraju”
z dnia 13.05.2022 r.

REGULAMIN
INTERNETOWEGO KONTA CZtONKA SPOLDZIELNI
w Spétdzielni Mieszkaniowej ,Na Skraju”

Postanowienia wstepne

§1

Regulamin Internetowego Konta Cztonka Spdétdzielni — IKCS w Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Na

Skraju” w Warszawie okresla zasady funkcjonowania isposdb korzystania przez cztonkéw

Spotdzielni z serwisu obstugiwanego w oparciu o witryne strony internetowej Spoétdzielni
w sekcji ,STREFA MIESZKANCA” .

§2

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Administrator - Spétdzielnia Mieszkaniowa ,,Na Skraju”, ul. Stanistawa Kulczynskiego 14,
02-777 Warszawa;

IKCS — Internetowe Konto Cztonka Spoétdzielni;

Uzytkownik — Cztonek Spétdzielni zarejestrowany w systemie IKCS,

Aktywacja konta Uzytkownika — Przyznanie unikalnego numeru/symbolu Uzytkownika-
loginu oraz nadanie hasta w celu umozliwienia korzystania z IKCS;

Login — Cigg znakdéw stuzacy do identyfikacji, podawany przez Uzytkownika w czasie
logowanie w systemie IKCS;

Hasto — Cigg znakdéw podawany przez Uzytkownika w czasie logowania w systemie IKCS.

Rejestracja Uzytkownika
§3

Kazdy Cztonek Spoétdzielni w ramach Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Na Skraju” posiada

automatycznie wygenerowane Internetowe Konto Cztonka Spétdzielni.

Logowanie na IKCS odbywa sie za pomocg indywidualnego Loginu oraz hasta.

Login zbudowany jest poprzez zestawienie ciggu znakdw ,,smns0” wraz z indywidualnym

Numerem Cztonkowskim.

Cztonek Spétdzielni w celu uzyskania hasta startowego zobowigzany jest do skorzystania

z jednej z ponizszych procedur:

a. procedura stacjonarna - ztozenie osobiscie w siedzibie Administratora w Dziale
Cztonkowsko-lokalowym wypetnionego Os$wiadczenia oraz okazanie dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos$é i pisemna akceptacja niniejszego Regulaminu.

Cztonek Spoétdzielni po ztozeniu pisemnego o$wiadczenia w siedzibie Administratora
i pozytywnej weryfikacji prawidtowosci danych zawartych w oswiadczeniu otrzymuje
w formie wydruku hasto startowe.
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b. procedura elektroniczna - wystanie wypetnionego i podpisanego wtasnorecznym
podpisem Os$wiadczenia w formie skanu lub zdjecia tego Oswiadczenia albo
Oswiadczenia w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym na adres e-mail:sekretariat@naskraju.pl.

Warunkiem koniecznym do otrzymania hasta startowego droga elektroniczng jest:
- przestanie podpisanego O$wiadczenia z adresu poczty elektronicznej zgtoszonego
do Administratora jako adres korespondencyjny,
- zgodnos¢ wskazanego na Oswiadczeniu adresu e-mail z adresem poczty
elektronicznej z ktorej oswiadczenie zostato przestane,
- wypetnienie wszystkich danych wskazanych na formularzu.
Po pozytywnej weryfikacji i wypetnieniu wszystkich warunkéw zwigzanych z procedurg
elektroniczng Cztonek Spoétdzielni otrzyma hasto startowe na podany adres poczty
elektronicznej wskazany jako korespondencyjny.
Oswiadczenie wymagane do uzyskania hasta startowego do Internetowego Konta Cztonka
Spotdzielni dostepne jest w siedzibie Spétdzielni w Dziale Cztonkowsko-lokalowym oraz na
stronie internetowej Spétdzielni i stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.
W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci danych wskazanych w Os$wiadczeniu
przestanym droga elektroniczng pracownik Administratora moze dokonac telefonicznej
weryfikacji danych dzwonigc pod wskazany do kontaktu numer telefonu Cztonka
Spétdzielni i proszac o dodatkowe dane umozliwiajace prawidtowa weryfikacje Cztonka
Spotdzielni.
W przypadku wygasniecia tytutu prawnego do lokalu lub wypowiedzenia cztonkostwa,
dostep do konta uzytkownika IKCS zostanie niezwtocznie usuniety z jednoczesnym
usunieciem jego danych z listy uzytkownikéw IKCS.
Administrator zobowigzany jest do usuniecia danych Cztonka Spétdzielni z listy
uzytkownikéw IKCS i zablokowanie dostepu do konta na jego zadanie ztozone
Administratorowi w formie pisemnej.
Administrator ma prawo zablokowa¢ dostep do konta w przypadku stwierdzenia
korzystania z niego w sposéb sprzeczny z niniejszym regulaminem lub przepisami prawa.
Wszystkie pytania zwigzane z systemem IKCS, prosimy kierowa¢ na adres e-mail:
sekretariat@naskraju.pl.

Zasady korzystania z IKCS
§4

IKCS dostepny jest dla Klientéw 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu. Administrator
zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania przerw w dostepie do IKCS w zwigzku
z konieczno$cig przeprowadzenia okresowej konserwacji.
Dostep do IKCS jest mozliwy poprzez strone internetowg www.naskraju.pl.
Do korzystania z IKCS nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkow technicznych
przez komputer lub inne urzgdzenie Klienta. Wystarczajace s3:
a. dostep do Internetu,
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b. standardowy system operacyjny,

c. standardowa przegladarka internetowa,
posiadanie aktywnego adresu e-mail — w celu zmiany lub przypomnienia hasta
Uzytkownika.

Podczas pierwszego logowania system wymusza zmiane hasta przez Uzytkownika.

Nowe hasto do logowania powinno sktadac sie minimum z 12 znakéw (mate i wielkie litery,

cyfry i znaki specjalne).

Administrator zastrzega sobie prawo zmiany zasad funkcjonowania IKCS.

Uzytkowanie systemu IKCS jest bezptatne.

Zakres odpowiedzialnosci
§5

Za prawidtowe dziatanie IKCS odpowiada Administrator, ktéry dotozy wszelkich staran, aby
IKCS dostepny byt dla Cztonkdw Spdétdzielni bez przerw i zaktdcen.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajgce z uzycia Loginu oraz hasta
przez osoby trzecie z winy Uzytkownika.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku
z wykorzystywaniem informacji uzyskanych za posrednictwem systemu IKCS.

Reklamacje
§6

Uzytkownicy systemu IKCS uprawnieni sg do sktadania Reklamacji dotyczgcych dziatania
IKCS.
Reklamacje powinny by¢ kierowane na adres Administratora poczty tradycyjng lub na
adres e-mail: sekretariat@naskraju.pl.
Reklamacje wraz ze szczegétowym opisem zdarzenia bedacego przedmiotem reklamacji,
nalezy zgtaszaé nie pézniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia, w ktédrym nastgpito
zdarzenie.
Reklamacje wniesione przez osoby nie bedgce Uzytkownikami IKCS pozostajg bez
rozpatrzenia.
Przy rozpatrywaniu reklamacji Administrator opiera sie na tresci niniejszego Regulaminu
oraz przepisach prawa. Po rozpatrzeniu reklamacji Administrator zawiadamia o sposobie
zatatwienia reklamacji osobe wnoszacg reklamacje, w takiej formie w jakiej zostata
whniesiona lub w inny wybrany przez Administratora sposob.

Dane osobowe
§7
Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Administrator tj. Spodtdzielnia
Mieszkaniowa ,,Na Skraju” (02-777) przy ul. Stanistawa Kulczynskiego 14, tel.: +48 (22) 643-
41-65, e-mail: sekretariat@naskraju.pl.
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna sie skontaktowad
piszgc na adres e-mail: iod@naskraju.pl.
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Dane osobowe niezbedne do zatozenia i obstugi konta Uzytkownika bedg przetwarzane na
podstawie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b Ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych 2016/679 — dalej jako ,RODQ”).

Dane dostepne na koncie Uzytkownika przetwarzane sg w celu realizacji obowigzkow
prawnych istatutowych cigzagcych na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO)
a wynikajgcych z art. 8[1] ust. 3 ustawy o spétdzielniach mieszkaniowych, ktéry stanowi,
ze statut spotdzielni mieszkaniowej, regulaminy, uchwaty i protokoty obrad organéw
spotdzielni, a takze protokoty lustracji i roczne sprawozdanie finansowe powinny by¢
udostepnione na stronie internetowej spotdzielni.

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika mogg byé: podmioty Swiadczace ustugi
informatyczne (serwis oprogramowania, hosting skrzynek mailowych, hosting serweréw),
prawne, doradcze, ubezpieczeniowe na podstawie stosownych umoéw oraz podmioty
upowaznione do otrzymania danych osobowych na podstawie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

a. dostepu do tresci swoich danych oraz zgdania ich kopii (art. 15 RODO),

b. Zadania sprostowania swoich danych osobowych (art. 16 RODO),

c. zadania usuniecia danych jezeli zostang spetnione przestanki z art. 17 ust. 1 RODO,

d. zadania ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO).

W celu realizacji swoich praw prosimy skierowa¢ zgdanie na adres e-mail:
sekretariat@naskraju.pl, iod@naskraju.pl lub poczta na adres siedziby Administratora.

Kazda osoba fizyczna posiada réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jedli uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jej
dotyczacych narusza przepisy RODO.

Podanie danych osobowych niezbednych do korzystania z konta IKCS jest warunkiem
umownym, bez ich podania nie bedzie mozliwe korzystanie z IKCS.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane przez czas istnienia aktywnego konta
IKCS.

Dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym
profilowaniu oraz nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Inne postanowienia
§8

Aktualny Regulamin IKCS dostepny jest na stronie internetowej www.naskraju.pl.

O kazdej zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani na 14 dni przed jej
wprowadzeniem poprzez wystanie stosownej informacji na wskazany adres e-mail albo na
koncie IKCS.

Regulamin niniejszy zostat zatwierdzony na posiedzeniu Zarzadu Spétdzielni
Mieszkaniowej ,Na Skraju” w dniu 13.05.2022 r.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Internetowego Konta Cztonka Spétdzielni
w Spotdzielni Mieszkaniowej,, Na Skraju”

Spétdzielnia
Mieszkaniowa
Na Skraju
OSWIADCZENIE
Ja NIZEJ POAPISANA/NY et e e e et e e et e e st e e e e are e e sbre e e ebeeeeaaaeeeennaeens ,
(imie i nazwisko)
(adres e-mail)
(numer telefonu)
przyjmuje do wiadomosci, ze ma&j numer cztonNkoWSsKi .......ooveveeieieiecice e ,

(numer rejestru cztonkéw)

wraz z przedrostkiem ,smns0” bedzie stanowit méj login do indywidualnego profilu
pozwalajgcego zalogowaé sie do Internetowego Konta Cztonka Spétdzielni na stronie
internetowej Spotdzielni www.naskraju.pl i prosze o wydanie hasta startowego do tego

konta.

Jedoczesnie zobowigzuje sie do nierozpowszechniania i niewykorzystywania informacji
zawartych w udostepnianych po zalogowaniu sie do indywidualnego profilu cztonka
Spotdzielni dokumentach w jakikolwiek sposdb sprzeczny z prawem lub interesem
Spotdzielni.

Oswiadczam réwniez, ze zapoznatam/em sie z Regulaminem Internetowego Konta Cztonka
Spotdzielni w Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Na Skraju”.

WaArSZaWa, AN cooeeiiiciieieeieceeiee e s
(czytelny podpis)

Potwierdzam otrzymanie hasta startowego do IKCS w dniu .....cccceeeveveicieieecineeennen. r.
(data)

(podpis)
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